
Российская Федерация 
Редакция от «15» марта 2026 г. 

ДОГОВОР-ОФЕРТА 

на оказание платных образовательных услуг и предоставление доступа к 
Платформе 

Настоящая оферта (далее – «Оферта», «Договор») – официальное предложение 
Индивидуального предпринимателя Кондратова Павла Дмитриевича (далее – 
«Исполнитель»), заключить с любым физическим лицом (далее – «Заказчик») договор на 
оказание платных образовательных услуг по подготовке к олимпиадам по финансовой 
грамотности и иным направлениям, а также на предоставление доступа к образовательной 
Платформе, на условиях, изложенных ниже. 

Текст настоящей Оферты разработан на основании Гражданского кодекса 
Российской Федерации, Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации», Постановления Правительства Российской Федерации от 
15.09.2020 № 1441 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг», 
Закона Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей». 

В соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации 
настоящий документ является публичной офертой, и в случае принятия изложенных ниже 
условий физическое лицо, производящее акцепт настоящей Оферты, становится 
Заказчиком (в соответствии с п. 3 ст. 438 ГК РФ акцепт Оферты равносилен заключению 
договора на условиях, изложенных в Оферте). 

Оферта постоянно доступна в сети Интернет по адресу: https://школа-
таргет.рф/oferta 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

«Исполнитель» – Индивидуальный предприниматель Кондратов Павел 
Дмитриевич ОГРНИП 323547600155868, ИНН 540444334413, осуществляющий 
образовательную деятельность на основании лицензии на осуществление образовательной 
деятельности № Л035-01199-54/04560379 от 13.03.2026 г., являющийся правообладателем 
Платформы и оказывающий платные образовательные услуги. 

«Заказчик» – полностью дееспособное физическое лицо, совершившее акцепт 
настоящей Оферты и оплатившее Образовательные услуги. В случае, если Обучающийся 
является несовершеннолетним, Заказчиком выступает его законный представитель 
(родитель, опекун, попечитель). 

«Обучающийся» – физическое лицо, непосредственно получающее 
Образовательные услуги. Обучающийся и Заказчик могут совпадать в одном лице. 

«Стороны» – Исполнитель и Заказчик совместно. 

«Договор» – соглашение между Исполнителем и Заказчиком, заключённое на 
условиях настоящей Оферты. Термины «Договор» и «Оферта» равнозначны. 



«Акцепт Оферты» – полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий 
настоящей Оферты, осуществлённое в соответствии с разделом 3 Договора. 

«Образовательные услуги» – услуги по реализации дополнительных 
общеобразовательных программ (дополнительных общеразвивающих программ) по 
подготовке к олимпиадам по финансовой грамотности и иным направлениям, оказываемые 
Исполнителем в формах, предусмотренных настоящей Офертой. 

«Сайт Исполнителя» – веб-сайт, размещённый в сети Интернет по адресу 
https://школа-таргет.рф, посредством которого размещается информация об 
Образовательных услугах, Онлайн-курсах, тарифах, расписании и иные необходимые 
сведения. 

«Платформа» – программно-технический комплекс (образовательная платформа 
«Таргет»), исключительное право на который принадлежит Исполнителю, позволяющий 
размещать Контент и осуществлять обучение Обучающихся, а Обучающимся – получать 
Образовательные услуги посредством удалённого доступа через сеть Интернет. Платформа 
предоставляется в виде готового к работе сервиса, доступного на Сайте Исполнителя. 

«Контент» – совокупность образовательных материалов, размещённых на 
Платформе: видеоматериалы, записи занятий, методические материалы, задачи, тесты, 
домашние задания, тренажёры и дополнительные материалы, разработанные 
Исполнителем в рамках дополнительных образовательных программ. 

«Онлайн-курс» – набор образовательного Контента и/или серия онлайн-занятий 
(вебинаров) в рамках определённой дополнительной образовательной программы, 
включающий доступ к Контенту, и, в зависимости от Тарифа, индивидуальное 
сопровождение Обучающегося (кураторство, обратная связь по домашним заданиям). 

«Тариф» – совокупность условий предоставления Образовательных услуг: объём, 
формат, наличие индивидуального сопровождения, срок доступа и стоимость. 

«Личный кабинет» – персональный раздел Платформы, доступный после 
прохождения Регистрации, посредством которого Обучающийся осуществляет доступ к 
Контенту и управление своей Учётной записью. 

«Учётная запись» – запись в системе Платформы, содержащая сведения, 
необходимые для идентификации и аутентификации Обучающегося. 

«Регистрация» – процедура создания Учётной записи Обучающегося на Платформе 
путём предоставления необходимых сведений одним из способов, указанных в разделе 4 
Оферты. 

«Мероприятие» – организуемые Исполнителем информационно-просветительские 
события (мастер-классы, открытые лекции, интенсивы, деловые игры, консультации и т.п.), 
проводимые в очном и/или онлайн-формате, не являющиеся систематической реализацией 
образовательной программы. Участие в Мероприятиях может быть как бесплатным, так и 
платным. 

«Дополнительная образовательная программа» – утверждённый Исполнителем 
документ, определяющий содержание, объём, сроки и порядок реализации конкретного 
Онлайн-курса с применением дистанционных образовательных технологий. 



2. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

2.1. По настоящему Договору Исполнитель обязуется оказать Обучающемуся 
платные Образовательные услуги по подготовке к олимпиадам по финансовой грамотности 
и иным направлениям, а также предоставить удалённый доступ к Платформе, а Заказчик 
обязуется оплатить указанные услуги в порядке и на условиях, предусмотренных 
настоящей Офертой. 

2.2. Образовательные услуги оказываются в следующих форматах (в зависимости от 
выбранного Тарифа): 

а) записанный Онлайн-курс – предоставление доступа к записанным 
видеоматериалам, методическим материалам и заданиям на Платформе; 

б) онлайн-занятия (вебинары) – проведение занятий в режиме реального времени с 
использованием дистанционных образовательных технологий; 

в) доступ к Платформе – предоставление доступа к образовательному Контенту, 
тренажёрам, элементам геймификации и иным функциональным возможностям 
Платформы; 

г) индивидуальное сопровождение (кураторство) – проверка домашних заданий, 
обратная связь, консультации – при наличии в выбранном Тарифе. 

2.3. Исполнитель вправе также организовывать и проводить Мероприятия (мастер-
классы, открытые лекции, интенсивы, деловые игры и т.п.) в очном и/или онлайн-формате. 
Мероприятия носят информационно-просветительский характер и не являются 
систематической реализацией дополнительной образовательной программы. Условия 
участия в Мероприятиях определяются отдельно и доводятся до сведения участников через 
Сайт Исполнителя, социальные сети или иные каналы коммуникации. 

2.4. Форма обучения по Онлайн-курсам – заочная с применением дистанционных 
образовательных технологий и электронного обучения. 

2.5. Выбор конкретного Онлайн-курса и Тарифа осуществляется Заказчиком через 
Сайт Исполнителя, бот в мессенджерах (Telegram, VK/MAX) или через менеджера 
Исполнителя. 

2.6. Заказчик (Обучающийся) получает доступ к Платформе и Контенту только в той 
части, которая соответствует выбранному и оплаченному Тарифу, и на тот период, который 
предусмотрен Тарифом. 

2.7. Заключая настоящий Договор, Заказчик (Обучающийся) не приобретает каких-
либо исключительных (авторских) прав на Контент, размещённый на Платформе, за 
исключением права индивидуального просмотра и использования в личных 
образовательных целях. 

2.8. Исполнитель вправе по своему усмотрению предоставлять свободный 
(бесплатный) доступ к части Контента. Порядок предоставления бесплатного доступа 
настоящей Офертой не регулируется. 

3. АКЦЕПТ ОФЕРТЫ 



3.1. Акцептом настоящей Оферты в соответствии со ст. 438 Гражданского кодекса 
Российской Федерации признаётся совершение Заказчиком совокупности следующих 
действий: 

3.1.1. Ознакомление с условиями настоящей Оферты, Политикой обработки 
персональных данных, Политикой конфиденциальности и Пользовательским соглашением, 
размещёнными на Сайте Исполнителя, и выражение согласия с ними (проставление 
отметки о согласии в соответствующей форме на Сайте, в боте-мессенджере или 
подтверждение согласия менеджеру Исполнителя). 

3.1.2. Прохождение процедуры Регистрации одним из способов, предусмотренных 
разделом 4 настоящей Оферты. 

3.1.3. Оплата Образовательных услуг в соответствии с выбранным Тарифом. 

3.2. Совершая акцепт, Заказчик подтверждает, что в полном объёме ознакомлен с 
условиями настоящей Оферты, Политикой обработки персональных данных, Политикой 
конфиденциальности и Пользовательским соглашением, понимает и принимает их 
безоговорочно. 

3.3. Факт оплаты Образовательных услуг является полным и безоговорочным 
акцептом настоящей Оферты. 

3.4. Договор считается заключённым на условиях Оферты, действующей на момент 
акцепта. 

3.5. Заказчик обязуется самостоятельно отслеживать изменения в Оферте не реже 1 
(одного) раза в месяц. Актуальная редакция Оферты размещена на Сайте Исполнителя. 

3.6. Исполнитель вправе в одностороннем порядке вносить изменения в настоящую 
Оферту. Новая редакция вступает в силу с момента её размещения на Сайте Исполнителя, 
если иное не указано в соответствующей редакции. Исполнитель уведомляет Заказчика об 
изменениях путём размещения информации на Сайте, в Личном кабинете, через 
мессенджеры или иным доступным способом. 

3.7. Продолжение использования Образовательных услуг после внесения изменений 
в Оферту означает согласие Заказчика с такими изменениями. 

3.8. Если Заказчик не согласен с изменениями Оферты, он вправе отказаться от 
Договора в порядке, предусмотренном разделом 8 настоящей Оферты. 

4. РЕГИСТРАЦИЯ И ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

4.1. Регистрация Обучающегося может осуществляться одним из следующих 
способов: 

а) через Сайт Исполнителя – путём заполнения регистрационной формы и заказа 
обратного звонка (консультации); 

б) через бот в мессенджерах Telegram и/или VK (MAX) – путём предоставления 
необходимых данных в интерфейсе бота; 

в) через менеджера Исполнителя – путём предоставления необходимых данных 
менеджеру, который осуществляет регистрацию и направляет ссылку на оплату. 



4.2. При любом способе Регистрации Заказчик (Обучающийся) подтверждает 
согласие со следующими документами: настоящей Офертой, Политикой обработки 
персональных данных, Политикой конфиденциальности и Пользовательским соглашением. 

4.3. Регистрация считается завершённой с момента получения Исполнителем 
полных и достоверных данных Обучающегося. 

4.4. Обучающийся обязуется предоставлять достоверную, полную и актуальную 
информацию о себе и поддерживать её актуальность в течение срока действия Договора. 

4.5. Обучающийся несёт ответственность за предоставление недостоверной или 
неполной информации и все связанные с этим последствия. 

4.6. Заказчик добровольно предоставляет Исполнителю персональные данные (далее 
– ПД) Обучающегося и/или свои ПД (в случае, если Обучающийся является 
несовершеннолетним), необходимые для организации и оказания Образовательных услуг. 
Обработка ПД осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных» и Политикой обработки персональных данных 
Исполнителя. 

4.7. Перечень обрабатываемых ПД, цели, способы и сроки обработки определяются 
Политикой обработки персональных данных, размещённой на Сайте Исполнителя. 

4.8. Исполнитель имеет право осуществлять обработку ПД, включая: сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 
удаление, уничтожение. 

4.9. Заказчик (Обучающийся) соглашается на обработку ПД в целях: исполнения 
обязательств по Договору, информирования об услугах Исполнителя, клиентской 
поддержки, контроля качества услуг, продвижения услуг Исполнителя. 

4.10. Заказчик (Обучающийся) соглашается на получение информационных 
сообщений от Исполнителя (в том числе об услугах, акциях, мероприятиях) посредством 
электронной почты, мессенджеров (Telegram, VK/MAX), SMS, push-уведомлений на 
Платформе. 

4.11. Отзыв согласия на обработку ПД осуществляется путём направления 
письменного заявления на электронную почту Исполнителя, указанную в разделе 12 
настоящей Оферты. 

5. УСЛОВИЯ, ОПЛАТА И ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ 

5.1. Актуальный перечень Онлайн-курсов, Тарифов, их стоимость, объём, 
содержание, форма, сроки доступа и иные условия размещены на Сайте Исполнителя и 
могут быть уточнены у менеджера Исполнителя. 

5.2. Оплата Образовательных услуг производится Заказчиком в безналичной форме 
посредством электронных платёжных систем (сервисов интернет-эквайринга), указанных 
на Сайте Исполнителя, в боте-мессенджере, по платёжной ссылке, направленной 
менеджером Исполнителя или по Реквизитам расчетного счета Исполнителя. Все расчёты 
производятся в рублях Российской Федерации. 



5.3. Фактом оплаты считается поступление денежных средств на расчётный счёт 
Исполнителя. Заказчик считается исполнившим обязанность по оплате с момента 
поступления денежных средств. 

5.4. Доступ к Контенту и Платформе предоставляется Обучающемуся только после 
100% оплаты в соответствии с выбранным Тарифом и получения Исполнителем 
подтверждения платежа. 

5.5. Исполнитель не обязан предоставлять доступ к Платформе и Контенту до 
момента поступления денежных средств. 

5.6. Исполнитель не несёт ответственности за задержку или непоступление 
денежных средств по причинам, не зависящим от Исполнителя (ошибки платёжных систем, 
банков, действия третьих лиц). 

5.7. Заказчик самостоятельно несёт риски, связанные с неправильным заполнением 
платёжных реквизитов. 

5.8. Стоимость Образовательных услуг, объём Контента и порядок оплаты могут 
быть изменены Исполнителем в одностороннем порядке. При этом, если Заказчик уже 
оплатил доступ к Онлайн-курсу на определённый период, в течение этого периода 
стоимость не подлежит увеличению, а объём и содержание Контента не могут быть 
ухудшены. 

5.9. Исполнитель вправе по своему усмотрению добавлять, изменять и удалять 
Контент на Платформе без предварительного уведомления Заказчика (Обучающегося), при 
соблюдении условий п. 5.8. 

5.10. Срок доступа к Онлайн-курсу определяется выбранным Тарифом. При оплате 
доступа на 1 месяц – доступ предоставляется на 1 календарный месяц с даты оплаты. При 
оплате за весь курс – доступ предоставляется до окончания Онлайн-курса. Конкретные даты 
окончания доступа Заказчик может уточнить у менеджера Исполнителя или на Сайте 
Исполнителя. 

5.11. При использовании промокодов или скидок при оплате Заказчик соглашается, 
что сумма скидки не подлежит возврату в денежном эквиваленте и не может быть 
перераспределена на другие Тарифы или услуги. 

5.12. В случае невыполнения Заказчиком обязательств по оплате Исполнитель 
вправе приостановить оказание услуг до получения оплаты либо отказаться от исполнения 
Договора в одностороннем порядке. 

5.13. Вознаграждение Исполнителя не облагается НДС на основании подпункта 14 
пункта 2 статьи 149 НК РФ (реализация услуг в сфере образования, оказываемых 
организациями, осуществляющими образовательную деятельность). В случае утраты 
Исполнителем права на применение данной льготы НДС включается в стоимость и 
уплачивается в соответствии с действующим законодательством. 

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

6.1. Исполнитель обязан: 



6.1.1. Оказать Образовательные услуги в объёме и в сроки, определённые 
выбранным Тарифом и настоящей Офертой. 

6.1.2. Обеспечить техническую возможность доступа Обучающегося к Платформе и 
Контенту в соответствии с оплаченным Тарифом. 

6.1.3. Проверять Контент на Платформе на наличие вирусов и вредоносных 
программ. 

6.2. Исполнитель вправе: 

6.2.1. Самостоятельно определять формы, методы и средства оказания 
Образовательных услуг. 

6.2.2. Привлекать третьих лиц для исполнения своих обязательств по Договору без 
согласования с Заказчиком. 

6.2.3. Вносить изменения в Оферту, Тарифы, Контент и условия предоставления 
услуг в одностороннем порядке. 

6.2.4. По своему усмотрению изменять или удалять Контент, материалы и 
информацию на Платформе. 

6.2.5. Осуществлять рассылку информационных и организационных сообщений 
Обучающимся. 

6.2.6. Предоставлять Обучающемуся возможность создания только одной Учётной 
записи. В случае создания более одной Учётной записи Исполнитель вправе удалить все 
созданные записи и/или отказать в доступе к Платформе. 

6.2.7. Приостановить, ограничить или заблокировать доступ Обучающегося к 
Платформе в случае нарушения условий Оферты, Пользовательского соглашения или 
действующего законодательства РФ. При этом Исполнитель не несёт ответственности за 
возможный ущерб, причинённый Обучающемуся такими действиями. 

6.2.8. Заблокировать доступ Обучающегося к Платформе без возврата оплаты в 
случае грубого нарушения условий настоящей Оферты (в том числе нарушения 
исключительных прав на Контент, передачи доступа третьим лицам), а также если 
Исполнитель обоснованно полагает, что действия Обучающегося направлены на 
причинение вреда Платформе, Исполнителю или его репутации. 

6.2.9. Передавать свои права и обязанности по настоящей Оферте третьим лицам. 

6.2.10. Устанавливать возрастные ограничения для доступа к Платформе и 
отдельным Онлайн-курсам. 

6.3. Заказчик (Обучающийся) вправе: 

6.3.1. Получать Образовательные услуги в соответствии с оплаченным Тарифом и 
условиями Оферты. 

6.3.2. Получать информацию о процессе обучения, содержании Онлайн-курсов у 
менеджера Исполнителя. 

6.3.3. Предъявить претензию Исполнителю не позднее 5 (пяти) рабочих дней со дня 
возникновения причины спора, направив её на электронную почту Исполнителя. 



6.4. Заказчик (Обучающийся) обязан: 

6.4.1. До момента акцепта в полном объёме ознакомиться с условиями Оферты и 
связанных документов. 

6.4.2. Своевременно оплатить Образовательные услуги в соответствии с выбранным 
Тарифом. 

6.4.3. Предоставить достоверные и полные данные для Регистрации и поддерживать 
их актуальность. 

6.4.4. Самостоятельно отслеживать изменения в Оферте и на Сайте Исполнителя. 

6.4.5. Использовать Контент исключительно в личных образовательных целях. 

6.4.6. Соблюдать исключительные права Исполнителя и иных правообладателей на 
Контент. 

6.4.7. Не регистрировать и не использовать более одной Учётной записи. 

6.4.8. Принимать все необходимые меры для обеспечения сохранности Учётной 
записи и пароля. 

6.4.9. Незамедлительно уведомить Исполнителя о любом несанкционированном 
доступе к Учётной записи. 

6.4.10. Уважительно относиться к преподавателям, кураторам, сотрудникам 
Исполнителя и другим обучающимся. Не допускать оскорблений, угроз, разжигания 
конфликтов, демотивации других обучающихся в учебных чатах и беседах. 

6.4.11. Соблюдать правила учебных бесед и чатов, установленные Исполнителем, не 
обсуждать и не ссылаться на конкурирующие организации в учебных каналах 
коммуникации. 

6.5. Обучающемуся запрещается: 

6.5.1. Любым способом копировать, воспроизводить, распространять, передавать 
третьим лицам Контент или его части (в любом виде и на любом носителе) без письменного 
согласия Исполнителя. 

6.5.2. Использовать программные средства для сохранения, скачивания, записи 
видео и иного Контента на Платформе. 

6.5.3. Использовать программные средства для сокрытия IP-адреса, обхода средств 
защиты Платформы или нарушения работоспособности систем аналитики. 

6.5.4. Передавать, продавать, предоставлять в пользование Учётную запись третьим 
лицам без согласия Исполнителя. 

6.5.5. Осуществлять действия, направленные на дестабилизацию работы 
Платформы, несанкционированный доступ к Контенту или системам Исполнителя. 

6.5.6. Изменять, модифицировать, декомпилировать или деассемблировать 
программный код Платформы. 

7. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ И КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 



7.1. Весь Контент и материалы, размещённые на Платформе (включая, но не 
ограничиваясь: тексты, видеоматериалы, графические изображения, дизайн, программный 
код, товарные знаки, логотипы, методические материалы), являются объектами 
интеллектуальной собственности и охраняются в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

7.2. В результате оказания Образовательных услуг к Заказчику (Обучающемуся) не 
переходят какие-либо исключительные права на Платформу, Контент или их элементы. 

7.3. Использование Контента допускается исключительно для личных 
образовательных целей. Любое коммерческое использование, а также воспроизведение, 
распространение, доведение до всеобщего сведения без письменного согласия Исполнителя 
запрещены. 

7.4. Обучающийся не вправе передавать доступ к своей Учётной записи третьим 
лицам, как безвозмездно, так и за плату. 

7.5. Исполнитель вправе в случае нарушения Обучающимся условий настоящего 
раздела заблокировать доступ к Платформе и обратиться за защитой прав в порядке 
гражданского или уголовного судопроизводства. 

7.6. Любая информация о коммерческой деятельности, технологиях, решениях 
Исполнителя, полученная Обучающимся в ходе исполнения Договора, является 
конфиденциальной и не подлежит разглашению третьим лицам без письменного согласия 
Исполнителя. 

7.7. Оставляя отзывы (в любой форме), Обучающийся предоставляет Исполнителю 
право использовать их для продвижения и рекламы услуг без ограничения по территории и 
сроку. 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ, РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА И ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ 
СРЕДСТВ 

8.1. Договор считается заключённым с момента акцепта и действует до полного 
исполнения Сторонами своих обязательств. 

8.2. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке 
при условии оплаты Исполнителю фактически понесённых расходов и стоимости 
фактически оказанных Образовательных услуг (ст. 32 Закона РФ «О защите прав 
потребителей», п. 1 ст. 782 ГК РФ). 

8.3. Порядок расторжения: для расторжения Договора Заказчик обязан направить 
заявку на расторжение (далее – «Заявка») через электронную почту Исполнителя, 
указанную в разделе 12 настоящей Оферты, либо через мессенджер Исполнителя. До 
направления Заявки Заказчику рекомендуется обратиться к Исполнителю для обсуждения 
возможных альтернатив (смена Тарифа, перенос и т.п.). 

8.4. Заявка должна содержать: ФИО Заказчика (Обучающегося), ФИО законного 
представителя (если применимо), наименование Онлайн-курса и Тарифа, дату и сумму 
оплаты, контактные данные (номер телефона, e-mail). 



8.5. Возврат при отказе до начала оказания услуг. В случае отказа Заказчика от 
Договора до момента предоставления доступа к Платформе и Контенту (включая любые 
бонусные материалы) денежные средства возвращаются в полном объёме за вычетом 
фактически понесённых Исполнителем расходов. 

8.6. Возврат при отказе после начала оказания услуг. Сумма возврата 
определяется как разница между оплаченной Заказчиком суммой и совокупностью: (а) 
стоимости фактически оказанных Образовательных услуг; (б) фактически понесённых 
Исполнителем расходов. 

8.7. Стоимость фактически оказанных Образовательных услуг определяется 
пропорционально объёму оказанных услуг на дату подачи Заявки с учётом: 

а) периода, в течение которого Обучающийся имел доступ к Платформе и Контенту 
(включая доступ к любым бонусным материалам и курсам); 

б) общего количества занятий (вебинаров) Онлайн-курса и количества занятий, 
проведённых на дату подачи Заявки; 

в) общего объёма записанного Контента, доступного в рамках Тарифа, и объёма 
Контента, к которому Обучающийся получил доступ; 

г) объёма оказанного индивидуального сопровождения (кураторство, проверка 
домашних заданий, консультации); 

д) иных факторов, влияющих на определение объёма фактически оказанных услуг. 

8.8. Фактически понесённые Исполнителем расходы могут включать, но не 
ограничиваются: 

а) расходы на создание и обновление Онлайн-курса (производство видеоматериалов, 
подготовка методических материалов, разработка заданий); 

б) расходы на обеспечение технической поддержки Платформы; 

в) расходы на проверку домашних заданий и индивидуальное сопровождение; 

г) расходы на привлечение преподавателей и кураторов; 

д) комиссии платёжных систем за проведение и возврат платежей; 

е) административные расходы по обработке Заявки; 

ж) любые иные документально подтверждённые расходы, понесённые 
Исполнителем в связи с оказанием Образовательных услуг Заказчику. 

8.9. Возврат денежных средств не производится в случаях: 

а) если Обучающийся не прошёл обучение (не осваивал программу, не просматривал 
видеоматериалы, не выполнял домашние задания, не выходил на связь с куратором) при 
предоставленном доступе к Платформе по причинам, не зависящим от Исполнителя; 

б) если доступ Обучающегося к Платформе был заблокирован в связи с нарушением 
условий настоящей Оферты (п. 6.2.8 Оферты). 



8.10. Возврат денежных средств производится в течение 10 (десяти) рабочих дней с 
момента согласования суммы возврата, по тем же реквизитам, с которых была произведена 
оплата. Возврат наличными денежными средствами не производится. 

8.11. Исполнитель вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случае 
нарушения Заказчиком (Обучающимся) условий настоящей Оферты, уведомив Заказчика 
по электронной почте или через мессенджер. 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

9.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение 
обязательств по настоящей Оферте в соответствии с условиями Оферты и действующим 
законодательством РФ. 

9.2. Исполнитель не несёт ответственности: 

а) за невозможность доступа к Платформе по причине утраты Обучающимся данных 
для входа; 

б) если ожидания Заказчика (Обучающегося) относительно содержания и качества 
Контента оказались не оправданы; 

в) за любой ущерб, причинённый электронным устройствам или программному 
обеспечению Обучающегося в связи с использованием Платформы; 

г) за сбои в работе платёжных систем, интернет-провайдеров, компьютерных сетей, 
серверов; 

д) за ошибки Заказчика при заполнении платёжных реквизитов; 

е) за временную неработоспособность Платформы, вызванную плановыми или 
внеплановыми техническими работами, сбоями интернет-провайдеров, противоправными 
действиями третьих лиц, обстоятельствами непреодолимой силы. При этом Исполнитель 
обязуется приложить максимум усилий для восстановления работоспособности 
Платформы. 

9.3. В случае нарушения Обучающимся запретов, установленных пунктами 6.5.1, 
6.5.2, 7.3 Оферты, Исполнитель вправе потребовать уплаты штрафа в размере 100 000 (сто 
тысяч) рублей за каждый установленный факт нарушения, а также возмещения 
причинённых убытков в части, не покрытой штрафом. 

9.4. Все споры и разногласия Стороны обязуются разрешать путём переговоров с 
обязательным соблюдением претензионного порядка. 

9.5. Претензии направляются в электронной форме на адреса электронной почты 
Сторон и подлежат рассмотрению в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения. 

9.6. Споры, не разрешённые в претензионном порядке, подлежат рассмотрению в 
суде в соответствии с действующим законодательством РФ. 

10. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

10.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное 
неисполнение обязательств по Договору, если такое неисполнение явилось следствием 



обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), возникших после заключения Договора. 
К обстоятельствам непреодолимой силы относятся: DDoS-атаки, запретительные действия 
органов власти, гражданские волнения, эпидемии, пандемии, блокады, эмбарго, стихийные 
бедствия, пожары, наводнения, землетрясения, забастовки, террористические акты, 
мораторий органов власти, иные чрезвычайные и непредотвратимые обстоятельства. 

10.2. Сторона, для которой надлежащее исполнение обязательств стало 
невозможным вследствие форс-мажора, обязана уведомить другую Сторону в течение 5 
(пяти) рабочих дней с момента возникновения таких обстоятельств. 

10.3. Срок исполнения обязательств отодвигается соразмерно времени действия 
форс-мажорных обстоятельств и их последствий. 

10.4. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют более 3 (трёх) месяцев, 
каждая из Сторон вправе расторгнуть Договор. 

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

11.1. Настоящая Оферта и отношения, вытекающие из неё, регулируются 
законодательством Российской Федерации. 

11.2. Стороны признают юридическую силу электронных документов, 
направленных посредством электронной почты, мессенджеров, а также оформленных через 
Сайт Исполнителя и Платформу. Письменная форма сделки считается соблюдённой. 

11.3. Для юридически значимых сообщений Заказчику используются контактные 
данные, указанные им при Регистрации. Для сообщений Исполнителю – реквизиты, 
указанные в разделе 12 настоящей Оферты. 

11.4. Исполнитель не принимает встречных предложений Заказчика относительно 
изменения условий настоящей Оферты. 

11.5. Во всём, что не урегулировано настоящей Офертой, Стороны руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации. 

12. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

Название организации: ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬ КОНДРАТОВ 
ПАВЕЛ ДМИТРИЕВИЧ 
Юридический адрес организации: 630082, РОССИЯ, НОВОСИБИРСКАЯ ОБЛ, Г 
НОВОСИБИРСК, УЛ ТИМИРЯЗЕВА, Д 95/1, КВ 222 
ИНН: 540444334413 
ОГРН/ОГРНИП: 323547600155868 
Расчетный счет: 40802810400005262381 
Банк: АО «ТБанк» 
ИНН банка: 7710140679 
БИК банка: 044525974 
Корреспондентский счет банка: 30101810145250000974: Юридический адрес банка 
127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26 
Номер телефона: +79132095293 
Электронная почта: pavel.k34502@yandex.ru 


